EMERGENZA CORONAVIRUS- 05 MARZO 2020

Smart working: | suggerimenti pratici
per aziende e professionisti

L'emergenza sanitaria da Coronavirus sembra quasi segnare I'ora del rilancio del lavoro a
distanza mediante il ricorso allo smart working, attivabile (su autorizzazione del Governo)
conmodalitasemplificate, intuttoilterritorionazionale, finoal 31luglio 2020. Nelle
aziende che stanno giasperimentandoillavoro agile, sara sufficiente farerichiamo alle
regoledibaseinusoinviando alpersonale, anche viae-mail o altramodalita tracciabile,
I'informativain materia disalute e sicurezza sullavoro. Nelle aziende, invece, che non
abbianoincorsoalcunprogetto, siconsigliadipredisporre unbreve decalogodiregoledi
comportamento cui accompagnare la comunicazione interna legata all’invio
dell'informativa.

In questi giorni diemergenza si € molto sottolineata 'opportunita del lavoro daremoto conil
ricorsoallosmart working (olavoroagile),cheilGovernohaautorizzatopertutte le aziende
nelle aree direttamente e indirettamente interessate dall'emergenza. Modalita dilavoro che con
iIDPCM1°marzo2020 (ora sostituitodal DPCM4marzo 2020) e stata estesa atuttoil
territorio nazionale inragione dello stato diemergenza di cui alla Deliberazione del Consiglio
dei Ministri 31 gennaio 2020.

Puo essere pertanto utile fornire alcuni utili suggerimenti pratici .

Contenuto dei decreti

Alfine dievitare il diffondersi su tutto il territorioitaliano e all'estero dell’epidemia, il Governo
haadottatoalcune misure restrittive eurgenti perle aree territorialidei Comunie delle
Regioni del Nord Italia direttamente interessati dal contagio del virus: Bertonico,
Casalpusterlengo, Castelgerundo, Castiglione d’Adda, Codogno, Fombio, Maleo, SanFiorano,
Somaglia, Terranova dei Passerini per la Lombardia; Vo per il Veneto ((D.L. n. 6/2020 e il D.P.C.M.
23febbraio 2020). Misure che hapoiintegrato conalcune misure straordinarie e preventive
previste perle Regioni Emilia Romagna, Friuli Venezia Giulia, Lombardia, Liguria, Piemonte e
Veneto (D.L. n. 6/2020 e DPCM 25 febbraio 2020) e quindi con la conferma delle misure per i
comuni della zonarossa e per le Regioni Lombardia, Emilia Romagna e Veneto, con estensione
adalcune Province (Pesaro e Urbino, Savona) e, inalcuni casi, all'intero territorio nazionale
(DPCM 1 marzo 2020 che ha previsto dalla data di pubblicazione nella GU avvenuta sempreil 1°
marzo la cessazione dell’efficacia dei due decreti precedenti, sostituito dal DPCM 4 marzo 2020).

Trale misure adottate dal Governo rientrano, per quanto riguarda in modo specifico la materia
dellavoro,oltreallachiusuradegli uffici pubblici edelleattivitacommerciali—ad
eccezione dell’'erogazione dei servizi essenziali— il divieto di allontanamento e di accesso nei
Comuniinteressatie alcune misure preventive connesse allasospensione delle attivita
lavorative siaperleimpresedelle aree interessate siaperilavoratoriresidentiodomiciliati
nelle predette aree ove le attivita si svolgano fuori da tali aree.

Innanzitutto, le aziende delle areeterritorialiimmediatamente interessate dallemisure
restrittive e diprevenzione hanno limitato le trasferte (inltalia e al’'estero), le riunioni, la
formazione in aula e ognialtro evento che determinasse il potenziale rischio di contagio per
effettodellapresenzadipiupersoneinspazichiusie adistanzaravvicinata. Ecosihannofatto
adesempioalcuniTribunali,comeil Tribunale diVeneziailquale halasciatoaisingoliGiudicila
gestione degli eventuali rinvii d’'udienza.


https://www.ipsoa.it/documents/lavoro-e-previdenza/amministrazione-del-personale/quotidiano/2020/03/02/smart-working-senza-accordo-scritto-territorio-nazionale

Il lavoro agile

L’altro aspetto organizzativo che le aziende hanno potuto adottare nell’emergenza su espressa
autorizzazione del Governo € la possibilita di avvalersi del lavoro domiciliare o a distanza nella
forma del telelavoro e del lavoro agile.

Conriguardospecificoallavoro agile, inforzadeiprimidecretie quindidaultimodel DPCM 4
marzo2020,ne é oggiconsentitoilricorsointuttoilterritorionazionale -finoal 31luglio
2020 per effetto del richiamo alla Deliberazione del Consiglio dei Ministri 31 gennaio 2020 - nel
rispetto delle disposizioni di legge in materia (artt. 18-23 L. n. 81/2017) e anche in assenza
degliaccordi individuali.Atalfine il decreto autorizza espressamente I'assolvimento degli
obblighi in materia di informativa su salute e sicurezza sul lavoro (art. 23 L. n. 81/2017) anche in
via telematica.

L’ INAIL ha messo a disposizione sul proprio sito un modello di informativa.

Alcuni suggerimenti pratici

Cosa fare per sfruttare questa opportunitain modo da non compromettere troppol'operativita
quotidianae il sistema impresa dapprimanelle Regioniinteressate dai primiprovvedimentie,
oggi,conestensione atuttoilterritorionazionale? E’davveronecessario procederealla
comunicazione obbligatoria preventiva diavviodellavoroagile previstadall’art. 23comma
Ldella L. n. 81/2017?

L'art.3delDPCM 23 febbraio 2020 (poiabrogato dall'art.2 del DPCM 25 febbraio 2020)
autorizzava nell'ambito delle aree considerate a rischio I'applicazione del lavoro agile "in via
automatica" anche in assenza di accordo individuale.

[IDPCM 25 febbraio 2020, all'art. 2 prevedeva invece I'applicazione del lavoro agile per i datori di
lavoroaventi sede legale o operativa nelle Regioniin esso indicate (Emilia Romagna, Friuli
Venezia Giulia, Lombardia, Piemonte e Liguria) e per ilavoratoriivi residentio domiciliati
svolgenti attivita lavorativa fuori da tali territori "in via provvisoriafino al 15 marzo 2020",
anche in assenza di accordo individuale (sempre nel rispetto dei principi dettati dalle
disposizioni di legge inmateria).

IInuovo Decretodatato 4 marzo 2020all’art. 1, letteran),autorizza 'adozione della modalita
lavoro agile sututto il territorio nazionale e perla duratadello stato diemergenza (ossiafinoal
31luglio 2020) perognirapporto dilavoro subordinatoe sempre nelrispetto deiprincipie delle
disposizioni di legge inmateria.

Sullabase delle previsionideldecreto,aparte I'aspetto connesso conlinformativa,non si
ravvisanessun altro obbligo specifico acarico del datore di lavoro peravviareil
lavorodaremoto, soprattutto tenendo conto delle finalitadelprovvedimentoe dell’'obiettivo di
non far perdere operativita alle imprese, se la modalita del lavoro da remoto possa
concretamente essere adottata in ragione delle attivita svolte dall'impresa.

Siritiene pertanto “superabile” in questa fase I'obbligo di comunicazione preventiva —anche se
ilMinisterohaprevistoatalifiniinforzadelledisposizioniinizialicontenute nell’art. 3del
D.P.C.M. 23 febbraio 2020 di caricare a sistema un’autocertificazione - considerando che
I'obbligo di comunicazione € direttamente connesso dalla legge all’accordo individuale — che
deve peraltroessere caricato ordinariamente sullapiattaforma- e 'emergenza, supportata
dalla Deliberazione del Consiglio dei Ministri 31 gennaio 2020 autorizza e rende quindi legittimo
proprioin forza della situazione contingente legataal rischio epidemiologico il provvisorio
superamento dell’obbligo formale dell’accordo individuale.

D’altra parte basterebbe pensare alle implicazioni pratiche e amministrative che sarebbero
richieste alleimprese (soprattutto quelle digrandedimensione) inquestomomentoe
certamente un adempimento in piu sarebbe oltremodo difficoltoso da gestire tanto piu che
anche l'obbligo di Informativa, che riveste un’importanza ben maggiore dovendo essere
consegnataallavoratore, pudessere assoltoconmodalitamolto piusemplicieinvia
telematica.


https://www.inail.it/cs/internet/comunicazione/avvisi-e-scadenze/avviso-coronavirus-informativa.html
https://www.ipsoa.it/documents/lavoro-e-previdenza/sicurezza-del-lavoro/quotidiano/2020/02/24/coronavirus-misure-governo-e-non-solo
https://www.ipsoa.it/documents/lavoro-e-previdenza/amministrazione-del-personale/quotidiano/2020/02/26/coronavirus-smart-working-15-marzo-6-regioni

Dubbi da chiarire e soluzioni

Restano allora un paio di punti dubbi da chiarire, ossia come soddisfare concretamente i
requisiti dilegge.

[ldecreto autorizza il lavoro nelrispetto dei principi guida dettatiin materia. Cio in pratica
significa che perpoterattivare inquestafase contingenteillavoroagile sononecessari
alcuni presupposti tecnici e organizzativi che vanno concretamente presi in
considerazione,anchealfine dievitare abusie pernonallontanarsitroppodagliobiettividi
fondo della procedura telematica di comunicazione preventiva:

- Innanzitutto, 'effettivadisponibilita degli strumenti di lavoro oppurel'utilizzo invia
eccezionale deglistrumentipropri(eventualita previstaperaltroanchedalladisciplinain
materiaditelelavoro), previa autorizzazione daparte del’Amministratore disistema
(soprattutto per ragioni di privacy e riservatezza dei dati);

- L'impegno al reciproco rispettato delle obbligazioni contrattuali nascenti dal rapporto di lavoro,
quindi fondamentalmente la disponibilita ad unatto di fiducia nei confronti dei lavoratori
con superamento dei vincoli del controlloin presenza propridel nostro paese, limpegno al
rispettodeilimitidell'orariodilavoronormalmente praticatoinazienda, il dirittoeil rispetto
dellepauseelaprevisioned’accordoconlaDirezione aziendale,icolleghieilmanagementdi
periodi di disconnessione e di forme di collaborazione essenziali a garantire il rispetto dei
quotidiani obiettivi dilavoro.

Nelleaziende che stianogiasperimentandoillavoroagile anche soloper gruppiristretti definiti
magariaifinidiunaprima sperimentazione, sara sufficiente fare richiamo alle regole di
base gia inuso con estensione e invio a tutto il personale, anche via e-mail o altra modalita
tracciabile (ad esempio con link diretto alla intranet) dell’'Informativa in materia disalute e
sicurezza sul lavoro.

Nelle aziende, invece, che non abbiano in corso alcun progetto si consiglia dipredisporre
comunque un breve decalogo di regole di comportamento cui accompagnare la
comunicazione interna legata all’invio dell'Informativa su salute e sicurezza sul lavoro. Cid
renderacomunque tracciabile ladefinizione diquell'insieme diregole che lalegge identifica
come principiguidainmateria dilavoro agile e aiutera la progettazione una volta superatala
fase dell’emergenza.
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